
ДИТЯЧА ПРОФЕСІЙНА
ЗВУКОВА ЗУБНА ЩІТКА ПІНГВІ

Чищення зубів може бути веселим
разом з Пінгві

Високочастотна 3D пульсуюча 
звукова хвиля, високоефективне
очищення зубів 
2 інтелектуальних режима 
очищення зубів
2-хвилинний автотаймер
30-секундний інтервальний таймер
Прогресивний режим для 
початківців
Щетинки з індикатором зносу
Оригінальний мультяшний 
3D дизайн
Зручний дизайн для подорожей
Водонепроникний та міцний 
дизайн класу IPX7
Бездротова безпечна зарядка
Сертифікація CE, GB, Rohs і т.д.
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ДИТЯЧА ПРОФЕСІЙНА
ЗВУКОВА ЗУБНА ЩІТКА ПІНГВІ 
Модель: T2113 

Перед початком використання зубної щітки уважно прочитайте цю 
інструкцію та зберігайте її для уточнення інформації у майбутньому!

ПРАВИЛА БЕЗПЕКИ

При першому використанні звукової зубної щітки деякі люди можуть 
відчувати дискомфорт. Як правило ці відчуття є нормою та минають через 
декілька днів. Для більш легкої адаптації Ви можете встановити «режим 
догляду». Якщо після цього Ви не можете звикнути, рекомендується 
призупинити використання та проконсультуватися з лікарем.
Уникайте надмірних зусиль та різких рухів, щоб не травмувати порожнину 
рота.
Дітям молодше 5 років рекомендується користуватися зубною щіткою під 
наглядом батьків, до тих пір, поки вони не зможуть впевненно 
користуватися зубною щіткою самостійно.
Незважаючи на те, що зубна щітка є водонепроникною, для безпеки, під 
час підзарядки, тримайте її якнайдалі від води.
Використовуйте вхідну напругу AC 100-240V 50/60 HZ. Використовувати 
іншу вхідну напругу заборонено.
Для підзарядки використовуйте лише оригінальний зарядний пристрій.
Під час заряджання рукоятка щітки може трохи нагріватися, це є нормою. 
У разі сильного нагріву одразу відключіть живлення та зверніться до 
сервісного центру.
Після тривалої перерви, під час заряджання, індикатор може не відразу 
вмикатися, в цьому випадку зачекайте кілька хвилин, для відновлення 
роботи.
Стежте за станом дротів та штепсельної вилки. У разі пошкодження одразу 
припиніть їх використання.
У пристрої використовується акумуляторна батарея. Не намагайтеся 
витягти її.
Не кладіть металеві предмети на бездротовий зарядний пристрій.
Цей пристрій можна використовувати лише для чищення зубів. Не 
використовуйте його для інших цілей.
Для чищення пристрою достатньо використовувати чисту воду, уникайте 
застосування різних засобів для чищення, щоб не пошкодити поверхню 
виробу.
Перед чищенням пристрою та аксесуарів вимикайте електроживлення.
Не мийте корпус, насадки та зарядний пристрій у посудомийній машині.
Цей пристрій призначений для використання в приміщенні, не піддавайте 
його тривалому впливу сонячних променів. Рекомендується зберігати 
пристрій у приміщенні, що провітрюється.
Дана зубна щітка є предметом особистої гігієни та не призначена для 
застосування у стоматологічних клініках чи декількома людьми.
Якщо протягом останніх 2 місяців користувач переніс операцію в 
порожнині рота, перед застосуванням пристрою необхідно 
проконсультуватися зі стоматологом.
Цей пристрій відповідає стандартам безпеки для електромагнітних 
пристроїв. Якщо у Вас встановлений кардіостимулятор або інші пристрої, 
що імплантуються, перед використанням цього пристрою необхідно 
проконсультуватися з лікарем або виробником імплантованого пристрою.
Якщо у Вас є питання, будь ласка звертайтеся на гарячу сервісну лінію.

СПЕЦИФІКАЦІЯ

Назва Характеристики

Стандарти безпеки

Модель пристрою

Серія

Кнопка

Робочі режими

Режим новачка

Авто-таймер та 
інтервальний таймер

Час підзарядки та 
тривалість роботи

Індикатори

Клас вологозахисту

Шум

КОМПЛЕКТАЦІЯ

1
2
3

4
5
6
7
8

Зубна щітка
Насадка 
Індукційний зарядний 
пристрій
Інструкція 
Стакан для полоскання рота
Котушка для кабеля
Чохол для зберігання
Нижня кришка для зберігання

№

1
2
1

1
1
1
1
1

КількістьНазва

КНОПКА ТА ІНДИКАТОРИ

Кнопка перемикання
режимів

Одне натискання: режим
очищення
Два натискання: режим
догляду
Три натискання: вимкнення
Утримання протягом 5 с: 
вимкнення/увімкнення 
«режиму новачка»

Індикатор живлення: 
двокольоровий 

При низькому заряді сві-
титься червоний індикатор, 
підзарядіть акумулятор
Під час заряджання світить-
ся червоний індикатор, при 
повному заряді загоряєть-
ся зелений індикатор і 
через 10 хв. гасне

Режим очищення
Глибоке очищення, ефек-
тивне видалення зубного 
нальоту та залишків їжи з 
міжзубних проміжків, осві-
ження порожнини рота
Індикатор світиться 
зеленим кольором

Режим догляду
Ніжне очищення, для чут-
ливих зубів та ясен; для тих 
хто користується звуковою 
зубною щіткою вперше або 
для тих, кому «режим очи-
щення» занадто потужний
Індикатор світиться зеле-
ним кольором

При першому використанні необхідно заряджати 
пристрій протягом 24 годин, для повного заряджання
Коли при увімкненні щітки індикатор заряду блимає 
червоним, це говорить про низький заряд, підзарядіть 
пристрій як можна швидше
Якщо пристрій не використовувався більше 3 місяців, 
його необхідно заряджати протягом 24 годин
Цей пристрій підтримує два варіанта заряджання
1. За допомогою зарядки у формі діаманта

а) Зніміть стакан для полоскання порожнини рота
б) Вийміть зубну щітку
в) Проти годинникової стрілки відкрутіть нижню 

кришку
г) Витягніть котушку для кабелю з нижньої кришки
д) Зніміть штепсельну вилку, відкрутіть кабель з 

котушки та вийміть зарядний пристрій
е) Помістіть зарядний пристрій на суху 

горизонтальну поверхню, вставте штепсельну 
вилку в розетку електроживлення

є) Встановіть зубну щітку на зарядний пристрій
2. За допомогою зарядки у футлярі для зберігання

а) Зніміть стакан для полоскання порожнини рота 
б) Вийміть зубну щітку
в) У напрямку проти годинникової стрілки відкрутіть 

нижню кришку
г) Зніміть штепсельну вилку, відкрутіть кабель з 

котушки та вставте кабель у виїмку для кабелю в 
нижній кришці

д) Нижню кришку та котушку для кабелю вставте у 
футляр для зберігання та закрутіть кришку

е) Встановіть футляр для зберігання на суху 
горизонтальну поверхню, вставте штепсельну 
вилку в розетку електроживлення

є) Встановіть зубну щітку на зарядний пристрій

ПОРАДИ:
1. У цьому пристрої використовується технологія 
крапельної зарядки, тому щітку можна розміщувати на 
зарядному пристрої протягом тривалого часу. Однак, 
якщо Ви не користуєтеся щіткою більше тижня або 
двох, вимкніть зарядний пристрій для запобігання 
перегріву.
2. Якщо Ви часто подорожуєте, рекомендуємо 
заряджати пристрій прямо у футлярі, для зручності 
зберігання та транспортування.

1. Як показано на малюнку, поєднайте виїмку 
на насадці з виступом на рукоятці зубної 
щітки, після чого вставте насадку в рукоятку 
і прокрутіть насадку в напрямку, вказаному 
стрілкою до защелкування

2. Змочіть щетинки перед використанням, 
після чого видавіть необхідну кількість 
зубної пасти у виїмку на щетині

3. Як показано на малюнку, розділіть зубні 
ряди на 4 зони, піднесіть насадку зубної 
щітки до однієї із зон, відповідно до 
особистих звичок, 1 раз коротко натисніть 
кнопку включення для старту «режиму 
очищення» і почніть чистку зубів. 
Початківцям, дітям молодше 5 років, 
користувачам з чутливими яснами 
рекомендуємо використовувати «режим 
догляду», повторно коротко натиснувши на 
кнопку включення

4. Чищення зубів необхідно виконувати в 
послідовності «зовнішня сторона, 
внутрішня сторона, жувальна сторона»

5. Чищення зубів здійснюється за 
встановленим таймінгом тривалістю 2 хв, з 
нагадуванням про зміну зони чищення 
через кожні 30 с

6. Після завершення чищення промийте 
насадку та рукоятку щітки проточною 
водою, струсіть залишки води, потім 
помістіть щітку в зарядний пристрій або 
інше місце, що провітрюється

ПОРАДИ: 
1. За замовчуванням у пристрої включено 

«режим новачка» в «режимі догляду». Якщо 
Ви не є користувачем-початківцем, дитиною 
молодше 5 років або користувачем з 
чутливими яснами, Ви можете відключити 
«режим новачка» утриманням кнопки 
включення протягом 5 с

2. Рекомендується не рідше одного разу на 
тиждень знімати насадку з рукоятки та 
чистити місце з'єднання

ДІАГНОСТИКА НЕСПРАВНОСТЕЙ

Виконайте підзарядку 
протягом не менше 
24 годин

Проблема Можлива причина Рішення

Зубна щітка
не працює

Щітка нова або не вико-
ристовувалася більше 
3-х місяців

Заряджайте більше 
24 годин

Раптове зниження 
вібрації під час 
використання

Занадто сильне 
притискання щітки до 
зубів

Злегка притискайте 
щітку до зубів під час
чищення

Короткий час 
роботи зубної щітки 
після підзарядки

Закінчується термін 
служби акумуляторної 
батареї

Зверніться до центру 
обслуговування

Недостатній час 
підзарядки

У цьому пристрої використовується нікель-водневий акумулятор та 
друкована плата. Після завершення терміну служби акумулятора 
утилізуйте пристрій у спеціальному контейнері для виробів такого 
типу. Таким чином Ви зробите внесок у захист навколишнього 
середовища. Якщо у Вас залишилися питання, зверніться до місцевого 
органу із поводження з відходами.

Якщо кабель живлення пошкоджено, одразу припиніть використання 
зарядного пристрою та утилізуйте його в спеціальному контейнері 
для виробів такого типу.

Дякуємо Вам за вибір продукції бренду Prooral. На продукцію Prooral
поширюється безкоштовне гарантійне обслуговування протягом
гарантійного періоду, починаючи з дня покупки. Протягом гарантійного
періоду діють наступні гарантійні зобов’язання:
1. Гарантійний талон дійсний тільки на теріторії України.
2. Протягом 2-х років з моменту покупки покупець отримує безкоштовне 

гарантійне обслуговування, якщо пошкодження пристрою виникло в 
наслідок виробничого дефекту, при умові правильної експлуатації 
пристрою, що підтверджено співробітником авторизованого 
сервісного центру Prooral.

3. Безкоштовне гарантійне обслуговування не поширюється на витратні 
деталі (наприклад: насадки для зубної щітки і т.д.).

4. Навіть протягом гарантійного періоду безкоштовне гарантійне 
обслуговування не надається у наступних випадках:
4.1. Покупець не може надати гарантійний талон і документ про 

купівлю.
4.2. Експлуатація, догляд і зберігання пристрою здійснювалися не у 

відповідності з інструкцією, що призвело до пошкодження 
пристрою.

4.3. Несправність виникла через самостійне розбирання і ремонт 
пристрою, без звертання до авторизованого сервісного центру.

4.4. Наявність самовільних змін гарантійного талону або документу, що 
підтверджує покупку.

4.5. Пошкодження, що виникли через форс-мажорні обставини 
(наприклад, стихійні лиха, стрибки напруги в електромережі).

4.6. Старіння і знос пристрою в процесі звичайної експлуатації, при 
умові, що це не впливає на нормальну експлуатацію.

4.7. Несправність пристрою виникла через непобутове використання 
(наприклад, промислове або комерційне використання)

ЗАРЯДЖАННЯ ЧИЩЕННЯ ЗУБІВ ДОГЛЯД ЗА ПРИСТРОЄМ ЗАПИСИ ПРО ГАРАНТІЙНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ

Зберігайте зубну щітку і зарядний пристрій в місці, що провітрюється, 
та не піддавайте тривалому впливу сонячних променів
Після кожного використання промивайте рукоятку та насадку чистою 
водою. Температура води не повинна бути надто високою
Для ефективної підзарядки регулярно очищайте бездротовий 
зарядний пристрій. При очищенні обов'язково вимикайте 
електроживлення
Для чищення зубної щітки та аксесуарів достатньо чистої води. Щоб 
не пошкодити поверхню, уникайте застосування засобів для чищення
Якщо пристрій не використовується тривалий час, вимкніть зарядний 
пристрій з мережі, щоб запобігти перегріву
Якщо пристрій не використовується тривалий час, для підтримання 
ефективної роботи акумулятора рекомендується заряджати його раз 
на три місяця
Щетинки мають спеціальний синій індикатор, який втрачає колір, 
коли необхідно замінити щітку. Стоматологи рекомендують для 
досягнення кращих результатів замінювати насадки кожні 3 місяця

УТИЛІЗАЦІЯ

ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН

Назва продукції Дитяча професійна звукова зубна щітка Пінгві

Модель Т2113

Інформація про 
покупця
(заповнюється 
покупцем)

Прізвище та ім’я:

Адреса:

Контактна інформація:

Дата покупки Рік Місяць Число

Виробник: Prooral Health Technology Co., Ltd., Building A, 
No.18 of Xinkang Road, Шеньчжень, Китай; www.prooral.com
Представник: ТОВ Свiсс-Трейд, Україна, 01024 м. Київ, 
вул. Велика Василькiвська 41Б; www.swisstrade.com.ua

Малюк полюбить чищення зубів

Фахівець по
догляду за зубами

Номер гарячої сервісної лінії:
0 800 500 362

Фахівець по
догляду за зубами

Номер гарячої сервісної лінії:
0 800 500 362

Підпис представника 
сервісного центру

Дата виконання 
робіт

Назва 
сервісного центру
Адреса 
сервісного центру

Опис 
несправності

Опис 
обслуговування

Дата 
звернення

Підпис представника 
сервісного центру

Дата виконання 
робіт

Назва 
сервісного центру
Адреса 
сервісного центру

Опис 
несправності

Опис 
обслуговування

Дата 
звернення

Підпис представника 
сервісного центру

Дата виконання 
робіт

Назва 
сервісного центру
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ПІНГВІ

- Одне натискання: режим очищення
- Два натискання: режим догляду
- Три натискання: вимкнення
- Утримання протягом 5 с: вимкнення/ввімкнення 
«режиму новачка»

Режим очищення: 31000 ±15% VPM
Режим догляду: 27000 ±15% VPM

Спеціально розроблений для тих, хто вперше 
використовує електричну зубну щітку та доступ-
ний тільки в «режимі догляду». При першому 
використанні «режиму догляду» інтервальний 
таймер вмикається кожні 15 с (повідомляє про 
зміну зони чищення зубів), а авто-таймер вимикає 
щітку через 1 хв. (закінчення чищення зубів). 
Потім упродовж наступних 15 днів (із розрахунку 
застосування щітки 2 рази на день) вмикання 
інтервального таймера поступово збільшується 
до 30 с, а авто-таймер вимикає щітку через 2 хв. 
Цю функцію можна вимкнути чи повторно 
увімкнути утриманням кнопки протягом 5 с.

Авто-таймер відключення заданий на 2 хвилини, а 
інтервальний таймер (про зміну зони чищення 
зубів) заданий на кожні 30 с.

Бездротова індукційна зарядка, напруга 
AC100~240V 50/60Hz, час підзарядки до 24 годин. 
Пристрій підтримує безперервне заряджання. 
Після повної підзарядки тривалість роботи 
пристрою більше 50 хв. (біля 12 днів, із розрахунку 
застосування щітки 2 рази на день).

Індикатор режиму: зелений х 2 шт.
Індикатор електроживлення: червоно-зелений 
1 шт. (При низькому заряді акумулятора світиться 
червоний індикатор, підзарядіть акумулятор. В 
процесі заряджання світиться червоний індикатор, 
при досягненні повного заряду загоряється 
зелений індикатор, через 10 хв. індикатор гасне)

IPX7

<50 dB з відстані 30 см. Низький рівень шуму

CE; GB4706.1-2005; GB4706.59-2008;
Rohs (GB/T26572);
Risun Tec Q/RST002


